KRANKENFAHRTEN

Gebilindeltes
Know-how

Krankenfahrien professionsll abrechnen und sich
ednen Ruf als Profi-Dienstleister aufbaven - das
sollfe Ziel des Taxi- und Mistwagengewerbas
g=in. Es lohnt sich, sinmal der Konkurrenz auf dig
Fingear zu schauen - und von ihr 2u lermen,

Imemer mihr Hillsorgamisatio-
] i Dhaprost

ihrar Dienstlesstung speziali-
siorten Laitstefien, Zu den fo-
schrittlichsten zBhit dar Mal-
leser-Hillsdienst in Cestrich-
Vifinkel bai Riidesheim. Durch
dit konseaquante Arwendung
von Bdndelfunk Ubarzeugt dis:
LLeit shelh hbsbe it hahsar Lais-
tungslahigkei, Sichearhesit und
HKosleniransparenz.

Die Binsatrzentrabe Wies-
baden/Rheingau der Makleser
in Oestrch-Winkel (oo Fices-
lhaatim) brawchi keinen Vargleich
zuschauen. Siedisponien die
HKrankeniahrian visler Hilfaor-
ganisationen der Region, Wesl
dber 200 000 Anrule wird die
Vierrnittiung in Qestrich=-Winkeal
wahl dieses Jahr enlgegen-
nehmen, vom Pllege-Motud
bis 7o eilenden Arzteinsatz,

I Eirzesinen beiterti g Zan-
trada rund BD000 Hausmotruls
von (ber 2700 Senicran allein
19889 weiter. Im ersten Halb-
jahr 2001 waren s berails
ca, 115000 Anrufe van 13 000
Kunden,

Finf Lander
an der Strippe

Wenn Marbant Hages, der Lofter
dar Malleser-Einsalzzantrale
in Qestrich-Winkel, Kunden

Ende. Disponiart werden die
Krankeniahrien vialer Hilfsar-
ganigationen, was natlrlich
das Taxi- und Mistwagenge-

Versicherungen als “Kopfait-
stelle”. In Oastrich-'Winkel war-
dhnzu:lem e Reie weterer
Iq.'u( & ceganisient:

: r;g fir dred So-
m:u‘u'len m Raurm Eitburg,
dar dirzlliche Bereitschafts-
diengl fir den Rhaingau-Tau-
I'ILIS-KrH mit drei Ambulan-

line™) rcm.emmwm
Infinf Bundiesl@noenm (Hessen,
Aheintand-Plalz, Thiringen,
Bayern und okl auch Baden-
Worttembaang), der weliwesle
Rilckholdsarst ihr 13 Dienst-
stellan und andares mahe,

Biindelfunk
unverzichtbar

Wigsight diese Super-Dignst-
lestung in dier Praxis aus? In
cher Zerlraks herrschi einmal pro-
lassionele FAubw, de sprach-
lichen Informationen werden
kurz und prlizise ausgetauschi.
Computer summen leise var
sich hin, Al den Bidschirmen
bifinkgn diverse . Dve:

und Aulgaiben ssner Leitstelle  Leitsielle in Oestrich-Winked
audzahit, indel er schinell kein  se1z1 Seit Ober fnf Jahren auf
Die Technik
Dig Maheser-Einsalzzen- Multiptex-Ansshilissen (B0
irale Oestrich-Winkel nutzt  Kandle), 24 analogen Telg-
das Programm “F/R" kom-Laitungen und zwei
{ateht fir "Fever/Retlung™)  Standleitungen aul die
der Firma ISE aus Aachen  Arbeitsplitze.
10ir die Stevarung der Bei den Funkgaraten in
Einzitze. Verwaltel wird s dan Fa hat man
lbar an Movell-Netzwaerk  sich fir Bosch KF Chip TD
und aeinen siabd laufenden  und Handapparate HAB
Server mit DOS-Betriebs-  enischieden. Sia sind
E}fgl_nﬂ'l. irm Fahrzsug mit Datcom-
i Telelonaniage ver- Ceaplays [Dabenfunk) var-
tailt dia Anrule von zwal bunden.

Sefwer awf Drafls Mt dor modemen Zeatrsle des Malleser-Mils-
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walche Krankenlrhrien, Areieingitne
madasan sish Talumiormafhmer voraifem
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sotren dort K

Blndaliunk —inallen zeniralen
Beraichan, von der gesamben
Organisation der Kranken-
tanhrten s hin zu den Arztgin-
sdizen.

Uberzeugende Vorteile

D Vortaile durch den Bindal-
funik hat man bei den Maltesem
auch ghesch parad.

@ Einrnal geringere Personal-
kosten. Ledigich owel, in Spit-
zenzeilen einmal dres Mitar-
beiter werdan bendtigl. Diese
organisiaren die Dienstle, neh-
rman dia Annute enlgegen und
(berwachen die Enslitze.

@ Alle Ablfiule sind nach-
prifbar, S0 lassen Dautsches
Rotes Kreuz, Johanniter und
Fategiter-Samariter-Bund von
den Maltesarn in Oestrich-
Winkel ifreé Krankenfahrien
arganisieren, Die Patianten
sehinen daven zu profitieren,
dieFinanroonbroller kaben b
Fraude.
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Erfardirfich sl o nichl, da mil
Hindellunk ehonfils shhéniicher
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i In den Funknatzen werden
Doaten statt ge-
spmchar-af dberragen.

Die Dispanenten der Ledtstells
geben Adressan nichl mehr
laut durch, Sondarn tippen sie
indie Tastaturenund fittem da-
it diis Blctschinme Sprachen
iiber Funk i jederzeit még-
lich, wird aber aul das MNdtigsie
beascheinkl.

@ Jader neus Aulirag wird von
der Zenlrale in das Geriil
[Cézmplay) aines Fahrzeugs ge-
schickt. Ist der Fahraufirag
dor angekommen, sendet das
Biindetlunk-Geril aus dam
Fatrpgug eine aulcmatische
Quwittwng an dig Leitstalle zu-
filek. Dem Disponanten wind
dixdurch Zuveriiissig bﬁtﬂhgl.
dass seine Meldung

man sl kalbcht.r Turnds
oder abgeschallate Gerile -
das sind keine Themen malr,
Der Fahrar bastitigh seiner-
sva'tf'al p}:lrulgnopl'drum im Da-
tenfunk, ob er dan Aultrag an-
nehman kann, Saine Informa-
tion arreicht via Datanfunk
desy Bildschinm der Laitstella,

Ein Code -
kurz und biindig
Zet und Geld wind gespart, in-
dem der Inhal umnstidndlichar
Warte gaziell in Zahlencodes
verschikzsel wurde. Baispiel:
Drilckl dar Fahrer den Code
fiir "Sprechwunsch™ in sain
Bindelfunk-Gerat, blinken dia
Daten seines Fahrzewgs in
der Zentrale, So wird dam Dis-
pomanlen signalisien, dass er
den Fahrer zurickrufan soil.
Ein Krankenfahrzaug mit dem
Stalus "B” signalisier etwa,
dass ga mal dermn Patisnienam
Zial eingetrofien ist. Der Code
“1* wiederum stehl fir "Ein-
salzbareitachall™ usw,
Morbarl Higer ist von der
zeltsparanden Sprachurmsel-
mung in Zahlencodes begeis-
ter. Er nuizt die Godes - wo
Bindelfunk aulgrund langer
Fertiadaumit aul Safe 12
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